ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Az Elektroproduct Nyomdaipari Kft. Altaldnos Szerz6dési Feltételei (ASZF)

Jelen dokumentum az Elektroproduct Nyomdaipari Kft. (tovabbiakban: Szolgéltatd) éltal nyujtott
szolgaltatdsokra és a kilonb6zé nyomdatermékek altaldnos értékesitési feltételeire vonatkozik a
szerzGdéskotéstsl a megrendelés folyamatan &t a késztermékek atvételéig. Az ASZF tartalmazza a
szerz6d6 feleket megilletd jogok és kotelezettségek altaldnos szabalyait is. Az ASZF-t6l eltérs egyedi
jogok és terhel6 egyedi kotelezettségek a Vdllalkozoi keretszerz6désben keriilnek rogzitésre,
amennyiben a Felek ilyen jelleg(i megallapodast kétnek. A MegrendelS egyedi megrendeléseit irasban
(levélben, elektronikus levélben (tovabbiakban: e-mail)) adott megrendelében adja meg a
Vallalkozénak a keretszerzédés szerint. Amennyiben a Felek egyedi vagy keretszerzdést nem kotnek
egymassal, hanem kizérdlag arajanlatra leadott megrendel6 megkiildésével jon létre a Felek
jogviszonya, akkor az ASZF egészének rendelkezései alkalmazandéak ezen jogviszonyokra.

Jelen ASZF nyilvdnos és az Elektroproduct Nyomdaipari Kft. ezért kozzéteszi weblapjan
(www.epcnyomda.hu), nyomtatott formaban kifliggeszti a telephelyén és kérésre barkinek megkuldi
e-mailen partnereinek.

1. AZ ASZF HATALYA

Szolgaltato: Elektroproduct Nyomdaipari Kft.
székhelye: 2040 Budaors, Baross u. 77.
cégjegyzékszam: 13 09 060582

addszam: 10276028-2-13

Bankszamlaszamok:

Budapest Bank: 10103805-04430936-00000009
UniCredit Bank: 10918001-00000107-37690003
képvisel6: Mészaros Laszlo Uigyvezetd

kdzponti telefonszam: +36 23 416 000

e-mail: kozpont@epcnyomda.hu

tovabbiakban: EPC Nyomda vagy Szolgéltatd vagy Szolgéltatd

1.1 Személyi hataly

Megrendel$ az a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd személy vagy szervezet vagy
maganszemély aki a Szolgaltatd altal nyujtott valamely szolgéltatdst igénybe kivanja venni és a 2. pont
szerinti formaban kozottiik szerz6déses jogviszony jon létre.

1.2. Targyi hataly
Szolgéltatd altal végzett az ASZF hatalya ala tartozé tevékenységek:

Nyomdai el6készités és teljeskorl ofszet vagy digitdlis nyomdai szolgdltatassal térténé nyomdai
termékek el&allitasa (tovabbiakban: termék).

1.3. Szerz6dés létrejotte

A Megrendel6 és Szolgdltatd kozotti a megrendelés a felek kozott a  Vallalkozoi
Szerz6dés/Keretszerz6dés alairasa alapjan, vagy amennyiben Felek egymdssal irasbeli vallalkozdi
szerz6dést nem kotottek, akkor a Megrendel6 arajanlatdra adott egyedi megrendelés Szolgaltatd éltali
visszaigazolasaval jon létre a Felek kozotti jogviszony.

Jelen ASZF nyilvanos és az Elektroproduct Nyomdaipari Kft. ezért kozzéteszi weblapjan
(www.epcnyomda.hu), nyomtatott formaban kifliggeszti a telephelyén és kérésre partnereinek
megkldi e-mailen.

1.4. ASZF médositasa



Szolgéltatd jogosult barmikor mdédositani az ASZF rendelkezéseit, melyre e-mailben hivja fel a
MegrendelGi figyelmét legkésébb a valtozas hatdlyba lépése elétt 8 munkanappal. A mennyiben a
Megrendel$ a mddositas ellen kifogdst nem emel harom (3) munkanapon beldl, akkor a médositast
elfogadottnak kell tekinteni és azt minden kilon jognyilatkozat nélkiul alkalmazni kell a Felek
jogviszonydra. A hatarid6 jogveszt6.

Amennyiben Megrendel§ a modositas ellen kifogast emel, akkor a médositas el6tti Megrendelésekre
még az akkor hatalyos ASZF alkalmazando.

mddositassal érintett részeit az ASZF-nek nem tanulméanyozta &t vagy arrél csak késve szerzett
tudomast. Az e-mailben megkildétt mddositas vagy tdjékoztatas kézbesitését vélelmezni kell a
kiktildést kovets harmadik munkanapon.

Az ASZF médositasat a Szolgaltato a Felek kozott altalanossagban alkalmazott e-mailcimen kiildi meg
kdzvetlen médon, vagy tajékoztatja arrél a MegrendelSt, hogy az ASZF mddositasa a honlapjan
kozzétételre kerllt, ahonnan a mddositas megismerhet6. Az e-mailben megkildott mddositas vagy
tajékoztatds kézbesitését vélelmezni kell a kikildést kbvet6 harmadik munkanapon.

2. ASZERZODO FELEK KOZOTTI JOGVISZONYOK JELLEGE:
A Szolgdltatd és Megrendel§ kozott az aldbbiakban johet létre szolgaltatasi szerz6dés:

1. Hatarozatlan idej(i keretszerz6dés megkotése és annak alapjan eseti megrendelések alapjan
teljesitett szolgaltatasok

2. Egyedi szerz6dés megkotése és a hozzd kapcsolddd megrendelés alapjan teljesitett tartds,
folyamatos vagy egyszeri teljesitést igényld jogviszonyon alapulé szolgéltatasok

3. Kizardlagosan megrendelés alapjan nyujtott szolgéltatds

Az egyedi szerz8déses és a hatdrozatlan ideji keretszerz&déses jogviszony az adott szerz6d6 felek altali
alairasaval, a megrendel6 altal megkildott és a Szolgéltatd éltal visszaigazolt és jovahagyott
megrendelésével jon létre. A szerz6dések tartalmazzdk az tgyfél azonositasahoz sziikséges adatokat,
a kapcsolattarté felek adatait, a szolgaltatas pontos leirdsat, miszaki paramétereit és az esetlegesen
az ASZF-t6l eltéré rendelkezéseket.

A Megrendel§ koteles adataiban bekoévetkezett véltozésokat, haladéktalanul, de legfelijebb 2
munkanapon beliil irdsban (levél, e-mail) bejelenteni Szolgéltatonak. A bejelentés elmaraddsabdl, vagy
késedelmébdl eredd karok megtéritéséért a Szolgaltato felelGsségét kizérja.

A kizardlagosan megrendelés alapjan teljesitett szolgaltatasok esetében a Megrendel§ éltal elfogadott
arajanlat és ez alapjan a Szolgdltatd részre megkildott és a Szolgdltato altala visszaigazolt és
jovahagyott megrendeléssel jon létre, amellyel egyiittesen a Megrendels elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat is.

A MegrendelS részér6l barki jogosult - kivéve ha Megrendeld irasban err6l masképpen nem
rendelkezik - ajanlatkérést leadni, arajanlatot elfogadni, rendelést leadni, rendelést mddositani, a
terméket atvenni az altala képviselt Megrendel6 nevében, tovabba minden olyan cselekményt
megtenni, amely nem igényli a szerz6dés modositasat. A kapcsolattarté személyében bekovetkezett
véltozads Szolgdltatd részére torténd kozléséig minden, a felek kozotti jogviszony alapjan a
kapcsolattarto altal megtett jognyilatkozat érvényes, és a Megrendel6 joghatalyos jognyilatkozatanak
tekintendd.

3. ARAJANLAT KESZITES, MEGRENDELES LEADADAS, TERMEKGYARTAS, SZALLITAS
A Megrendeld altal kuldott irdsos ajanlatkérésre Szolgéltatd adrajanlatot készit. Az ajanlatkérésnek

tartalmaznia kell minden, a kért termék legyartasahoz sziikséges informacidt. Nem megfelel6, hianyos,
értelmezhetetlen, ellentmondasos vagy késedelmes adatszolgdltatds esetén haladéktalanul



egyeztetés sziikséges a felek kozott. A termékgyartas megkezdésének feltétele, hogy a Megrendel6 a
Szolgdltatod drajanlatara a megrendelést generdljon és azt a Szolgaltaté vissza is igazolja.

Amennyiben nem egyértelm( az ajanlatkérés és/vagy Szolgaltatd nem tisztazott minden adatot ahhoz,
hogy megfelel6 ajanlatot adhasson vagy a megkulldott arajanlatot a Megrendel6 nem kildte meg
megrendelés formdjaban a Szolgéltatdnak, akkor a termék gyartasa érvényes megrendelés hianyaban
nem veszi kezdetét.

Megrendel6 a megrendelésen koteles szerepeltetni a Szolgdltaté altal megkildott teljes ajanlat
hivatkozdsi szamat az adott megrendelésre vonatkozo verziészammal egyditt.

Megrendeld koteles az ajanlatban szerepld termékeket és azok paramétereit ellendrizni és 6sszevetni
az ajanlatkérésével. Ha az ajanlatkéréséhez képest eltérést tapasztal azt haladéktalanul koteles jelezni
a Szolgaltato felé, aki ezen informdciok alapjan Uj ajanlatot készit. Az ajanlat at nem olvasasabadl,
megfelel6 értelmezésébbl adddd hibak miatt (hidnyossagokért) a Megrendel6t ért karokért
Szolgaltatot felelsség nem terheli.

Az egyéb jarulékos koltségek az egyedi kalkulacion kilon kerllnek feltiintetésre, ezen tobbletkoltségek
nem képezik a véllalkozéi dijat. Termékdij, grafikai tervezés, proof és egyéb a megrendelt munkahoz
kapcsolédd utdlagosan felmerlls koltséget az arajanlat nem tartalmazza, de Szolgaltaté ezen
koltségeket utdlagosan érvényesitheti a végszamlajaban.

Az egyedi megrendelésekkel kapcsolatos minden érdemi kozlés (megrendelés, jévahagyas,
visszaigazolas, mddositas, észrevétel, egyéb érdemi nyilatkozat) irasban torténik. irasbeli értesitésnek
tekintik a Felek az ajanlott levél, vagy e-mail utjan torténé kozlést. Az e-mailben torténd tdjékoztatas
csak akkor tekintheté kozoltnek, ha az adott informacio, dokumentum megérkezését a masik fél
ugyanilyen formaban visszaigazolta.

A Szolgaltatd a megbizas teljesitéséhez alvallalkozdk bevonasara jogosult, akiknek a tevékenységéért,
munkajaért ugyanugy felel mint, ha a tevékenységet maga latta volna el.

3.1 Vallalkozéi dij

Szolgaltaté darajanlatdban a Megrendel$ altal elkiildott ajanlatkérés tartalma alapjan egyedileg
kalkulalt drat ad meg. Az arajanlatban feltiintetett drak minden esetben netté arak, azok az AFA-t, és
a jogszabadly éltal elGirt termékdij 6sszegét nem tartalmazzak.

Az ajanlatok atlagos nyomdai terhelésre vonatkoznak, ettél jelentGsen eltérd tonusos terhelés esetén
az drajanlat felllvizsgalati jogat Szolgaltatd fenntartja. A Megrendel§ a felek kdzotti szerz6désnek az
elvalaszthatatlan mellékletét képezik.

A Szolgiéltatod arajanlata az abban feltintetett hatarid6ig érvényes. Ha nincs az drajanlatban kikotott
érvényességi id6tartam, akkor az ajanlat 30 napig érvényes. Ezen hataridé letelte utan az ajanlatban
foglaltak a Szolgaltatét nem kotelezik.

Megrendel6t reklamhordozé termékdij fizetési kotelezettség terheli, ha a megrendelt termék teljes
felliletére vonatkoztatva 50%-ot meghaladé mértékben tartalmaz rekldmhordozd fellletet. A
Megrendeld tudomasul veszi, hogy a hatalyos kérnyezetvédelmi termékdijra vonatkozo térvény (2011.
évi LXXXV. torvény a kornyezetvédelmi termékdijrdl, tovabbiakban: Torvény) értelmében az ott elGirt
bevallasi kotelezettség a Szolgaltatot terheli. MegrendelS tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja,
hogy a Megrendelésével egylttesen a Torvényi elGirasnak megfeleléen nyilatkoznia kell a megrendelt
kiadvany termékdij besoroldsarél. A nyilatkozat hitelességét a Szolgaltatdé nem ellenérzi, ennek
felel6ssége a Megrendel6t terheli. Nem megfelel6 vagy nem valds nyilatkozatbdl eredGen
bekovetkezett karokért, jogkovetkezményekért a Szolgaltato felelGsséget nem vallal, ezen felelGsség
kizardlag a Megrendel6t terheli. A kitoltott nyilatkozatot Megrendeld koteles a Szolgéltatd teljesitése
el6tt a Szolgdltatd részére megkildeni. A nyilatkozat megkildésének hidnyaban a Szolgaltaté altal
kidllitott termékdijat a szdmla tartalmazni fogja. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy ettél a
Szolgaltaté nem jogosult eltérni. A nyilatkozat innen tolthet6 le. A termékdij mértéke és a termék sulya



a Szolgaltatd szamldjaban kerll véglegesitésre, és az feltiintetésre kerl. A Szolgéltaté a mindenkori
kornyezetvédelmi termékdijra vonatkozé torvény termékdijtételeit alkalmazza.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy azon termékekre, amelyek csomagoldszer és az irodai papir
termékdij kategoriaba esnek azok kérében nemleges nyilatkozat nem tehetd, ezen termékeknél a
termékdij automatikusan felszamitasra keriil minden intézkedés nélkul.

A vdllalkozoi dij akkor tekinthetd teljesitettnek, ha az a Szolgaltato bankszamlajan jovairdsra kertilt vagy
a pénztdrdba készpénzben befizetésre keril. Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd altal kidllitott szallité
levél egyben a Szolgaltato teljesitési igazoldsa is.

3.2 Mennyiség

Az arajanlat alapjan megrendel§ altal megrendelt termék Gsszes példanyszamanak atvételére és
ellenértékének kiegyenlitésére megrendeld kotelezettséget vallal a megrendelés megkildésekor. A
megrendelt és leszallitott mennyiség kozotti eltérés +/- 5% lehet. A megrendelt termékek tulajdonjoga
a vallalkozéi dij teljesitésével szall at a Megrendel&re. A termékek atadasaval egyilttesen a Megrendeld
a mennyiségi és mindségi ellenrzését koteles elvégezni és esetleges kifogasait a Szolgaltatoval kozolni.

3.3 Min&ség

Szolgdltatd a termékek elGallitasat az ajanlatban meghatarozott min&ségben vallalja. A grafikai anyag
leaddsanal Szolgaltato a kapott grafikai anyagon csak formai (nyomdatechnikai) ellenérzést végez, a
grafikai anyag tartalmi hibdit nem ellenérzi, annak kovetkezményei a Megrendel6t terhelik. A
szinhelyes nyomtatdshoz jévahagyott szinminta vagy proof (prébanyomat, ami arra szolgél, hogy
meggy6z6dhessen a Megrendel6 a végeredmény pontos, szinhelyes valtozatardl) sziikséges, aminek a
biztositasa Megrendeld feladata. Ennek hianydban — kiilén megrendel&i kérésre - Szolgaltato elkésziti
a szinmintat vagy a proof-t, amit szdmldjaban utdlagosan jogosult felszamitani. Amennyiben a
Megrendeld ezen szolgéltatdsat a Szolgaltatdnak nem veszi igénybe, akkor a nyomtatas a Szolgaltatd
altal hasznalt szinprofillal és atlagos szinterheléssel torténik. Ez esetben az esetleges szineltérésért
szolgaltatot felelGsség nem terheli, megrendel$ ilyen esetben nem Iéphet fel kartéritési vagy
szavatossagi igénnyel.

Altalanos esetben a megfeleld minGségli color (szines) nyomtatashoz sziikséges anyagleadasi feltételek

a kovetkez6k:

- PS-bdl disztillalt kompozit PDF X1A szabvanynak megfelel6 file formatum

- alapesetben CMYK szinmdd, direkt szinek esetében Pantone szintér hasznalata

- 300 dpi-s felbontds 1:1-es méretben, kifutdk esetében kérben +3 mm tultéltéssel (bleed)

- szinprofil ISO FOGRA 39 vagy anélkiil

- vagojelek regisztracios szinnel a kifuton kival elhelyezve, hajtéjelek rovid szaggatott vonallal

- stancolt anyagoknal a leadott PDF-nek tartalmaznia kell csak a nyomtatandé anyagot, csak a stanc
vagy riccgorbét és egymasra illesztve a kettét is. A stancgorbe mindig vonalas rajz formatumu és
direkt szinnel kell jelIni

- anyagleadas személyesen adathordozdn vagy online FTP szerverre feltéltve ill. file kild6 rendszerrel
atkuldve, e-mailen max 10MB méretig

- tobb oldalas kiadvény esetén a PDF-ben lapozasi sorrendben kérjiik az anyagot az esetleges Ures
oldalakat is feltiintetve. Barmilyen formaban montirozott anyagot nem tudunk elfogadni, ezt mindig
a CTP végzi a sajat nyomtatasi sztenderdiink szerint.

\Ha a fentieknek az anyagleadasi feltételek nem felelnek megL akkor a Szolgaltato uj anyagot kérhet a

Megrendel6tél vagy a leadott anyagot mddosithatja/javithatja, modositds/javitas esetén Szolgaltato
jogosult szerkesztési koltséget felszamolni.

3.4 Csomagolas, termék atvétele, szallitas

Szolgdltatd értesitést kild Megrendelének, ha a megrendelt termék elkésziilt és elszallithats. A
Megrendeld az értesitést kovet6 3 munkanapon belil koteles gondoskodni a termékek elszallitasardl.

[GP1] megjegyzést irt: Ez nem Ugy lenne helyes: ,ha a
fentieknek nem felel meg a Megrendelé megrendelése”

)




Abban az esetben, ha a Felek masként nem allapodnak meg, akkor a termékek atvételének helye a
Szolgaltato telephelye, ideje pedig munkanapokon a 8:00 és 16:00 6ra kozotti id6szak. Megrendel§
vagy megbizottja az atvételkor koteles szemrevételezéssel meggyGzGdni a termék sértetlenségérdl és
mennyiségér6l a Szolgaltatd altal kidllitott széllitdlevél alapjan.

A szallitas/rakodds soran, a telephely elhagydsa utdn vagy egyéb mddon keletkezett sériilésekbél
szdrmazo veszteségek, karok vagy hiany a Megrendel6t terhelik a karveszéllyel egyiittesen. Barmilyen
mindségi kétség esetén — annak tisztazasdig — a termék nem hasznalhato fel. Ha mégis felhasznalasra

kerul, akkor az ebbdl eredd karért a Szolgaltatd felelGsséget nem vallal.

Megrendeld kérheti a Szolgaltatotdl az elkészilt termékek kiszallitasat, ami Budapest kozigazgatasi
teriletén belll a Szolgaltatd arszabasa alapjan meghatérozott értékhatér felett dijmentes, az alatt
pedig szallitasi cimenként és Szolgaltatd a széllitaskor érvényes arszabasa alapjan szamitja fel a
szallitasi koltségét. Budapest kozigazgatasi hataran kivili széllitdsra Szolgaltatd egyedi drszabdasa
érvényes, amelynek kalkulacidjat a Szolgaltaté a Megrendel6 széllitdsi megrendelésére készit el.
Szolgaltatd a szallitasi szolgaltatasra nem kotelezhet§, az a termékelGallitasara vonatkozd
megrendelésnek nem része.

Amennyiben Megrendeld a Szolgaltatod széllitasi szolgaltatasat veszi igényben, akkor Megrendel&nek
legkés6bb irasbeli utasitast kell adnia Megrendelés létrejotte utani napon a széllitasra és a pontos
csomagolasra vonatkozéan. Megrendel eltér6 utasitdsa hidnyaban Szolgdltaté a gyartasi
rendszerében kialakult médon csomagolja és expedialja a készterméket Ugy, hogy az megfelel a termék
jellegének, sulyanak, méretének és minden esetben megdrzi a termék minGségét, allagat. Ha
Megrendeld késve - a gyartasi fazisban - jelzi egyedi csomagolasi igényét, Szolgéltatd jogosult az igy
keletkezett csomagolasi (atcsomagolasi) tobbletkoltségének felszamitasara. Raklapos széllitas esetén
az arak a raklap értékét nem tartalmazzdk. EUR palettds széllitds esetén MegrendelS koteles
csereraklapot biztositani a széllitdshoz haszndlt helyett vagy szolgaltatd jogosult leszamlazni a raklap
értékét aktualis piaci raklap arakon.

A megrendelt és elkészilt, de 3 munkanap alatt 4t nem vett termék vételarat Megrendel6 koteles
megfizetni a Szolgaltatd altal kibocsatott szamla alapjan fliggetlenil attdl, hogy a termék atadasa
megtortént-e. Ebben az esetben a Szolgaltato altal kibocsatott szamlan a teljesités napja megegyezik
a megrendelés visszaigazoldsan szerepld elkésziilési ddtummal. Amennyiben Megrendeld Szolgéltato
felszdlitdsara sem gondoskodik a termék atvételérdl és elszallitdsardl, a megrendelt, de at nem vett
termékre a Szolgaltatd 30 nap eltelte utan 250 Ft+AFA/rakat/nap tarolasi dijat szamithat fel a termék
atvételének idGpontjaig. Az atvétel napja a tdrolasi idGbe beleszamit. Abban az esetben, ha a
Szolgdltaté haromszori felszdlitasat kovet6en sem gondoskodik a Megrendeld a termék atvételérdl
abban az esetben, ha harmadszori felszdlitds utan Szolgéltatd jogosult a megrendelt terméket
megsemmisiteni és a tarolasi dijat kiszamlazni. A termékek megsemmisitése a Megrendel6t nem
mentesiti a vallalkozdi- és a tarolasi dij megfizetése aldl.

3.5 Mind&ségi kifogas, reklamacio

Megrendel§ vagy képviselSje/megbizottja a termékek hianytalan mennyiségi dtvételét a Szolgaltatd
szallitdlevelén aldirdsaval igazolja (Szolgdltatd teljesitésének igazolasa). Megrendel az esetleges
mennyiségi kifogasait koteles azonnal, az ataddssal egyidejlileg jelezni Szolgaltatd felé. A mennyiségi
atvétel soran a MegrendelS részér6l az atvételt végz6 munkaviéllalot, megbizottat, vallalkozét,
alvallalkozét, teljesitési segédet vagy egyéb kozremiikod6t a Megrendel6 nevében eljarasra és
nyilatkozattételre jogosult személynek kell tekinteni. Megrendel§ az elébbiek értelmében nem élhet
panasszal vagy kifogassal arra hivatkozva, hogy az atvételt végzd személy az atvétel korében
nyilatkozattételre nem volt jogosult.

Megrendeld vallalja, hogy az dtvett terméket a lehet6 legrévidebb idén — de legfeljebb 5 munkanapon
belll minGségileg is atvizsgélja. A minGségi kifogds érvényesitésének legkés6bbi hatdrideje a termék



atvételétl szamitott 60 nap. Amennyiben a termék atvételekor szemrevételezéssel azonnal
megallapithatd minGségi hibat mutat (pl. nyilvanvalé méreteltérés, anyageltérés, sériilések, stb.), a
Szolgaltato egyidejli értesitése mellett MegrendelS jogosult megtagadni a hibas terméktétel(ek)
atvételét és azt a Szolgdltatd koltségére az egyeztetett cimre visszakildeni. A visszaklldés okat
Megrendel6 irdsban vagy e-mailben egyidejlileg irdsban is koteles rogziteni és a Szolgdltatoval kozolni.
Az atvételkor nem észrevehetd, de bizonyithatd és dokumentdlt min&séghibas teljesités esetén a
Szolgaltato a bejelentett reklamacidt a bejelentéstdl szamitott 5 (6t) munkanapon belll a helyszinen
kivizsgélja és a minGségi kifogast ellendrzi. Amennyiben a Szolgéltaté a Megrendel§ kifogdsat, mint
neki felrohaté hibas teljesitést elismeri, akkor a Szolgaltatd vallalja a hiba soron kivili kijavitasat vagy
a termék ismételt legyartasat vagy arengedményt biztosit a Megrendel6nek.

A Megrendel6 becsomagolt késztermékének teljesités helyén térténé atadasa utan a termék tovabbi
széllitdsa, taroldsa, kezelése soran keletkezett mindségi és/vagy mennyiségi hibakért, karokért a
Szolgaltato felelGsséget nem vallal.

3.6 Fizetési feltételek, tulajdonjog, felelGsség

Megrendeld a legyartott és atadott termék ellenértékét szamla alapjan fizeti meg Szolgaltatonak
készpénzben a termék atvételekor vagy az atvételkor kapott szamlat atutaldssal egyenliti ki az azon
szerepl6 hatadridére. A Szolgaltatd jogosult elektronikus szamla kidllitdsara is, ez esetben a
Megrendel6nek a szamlat elektronikusan kiildi meg.

Amennyiben a Megrendel§ a Szolgéltatd szolgaltatasat korabban még nem vette igénybe (elsé
megrendelés), akkor jogosult a Szolgdltatd a gyartdsi koltséget a gyartds megkezdése el6tt, vagy a
késztermék széllitdsa el6tt elSlegként dijbekérd kiallitdsaval Megrendel6tél kovetelni. Dijbekérd
alapjan a Megrendel6 koteles a Szolgaltato altal kért dijel6leget készpénzben, vagy banki atutaldssal
megfizetni. Az el6leg mértékérdl és annak fizetési hataridejérdl Szolgdltatd tajékoztatja a Megrendelét.
Az el6legrél annak beérkezés/jévairasa utdn Szolgaltatd elSlegszamlat allit ki, majd a késztermék
leszallitdsa utan kidllitott végszamlabdl levonasra keril a mar megfizetett dijel6leg, valamint a
végszamlaban érvényesitendd, de az arajanlatban nem szerepl§, de a teljesités soran felmerilt minden
egyéb koltséget is.

Szolgaltatd szamldjat elektronikus Uton vagy postan juttatja el Megrendel6nek vagy a termék
atadasakor a szallitd levél ataddsaval egylttesen személyesen adja at. A Szolgaltato az éltala legyartott
termékek tulajdonjogat a vaéllalkozoi dij teljes 6sszegének megfizetéséig fenntartja, a tulajdonjog csak
a véllalkozasi dij teljes 6sszegének megfizetését kdvetSen, de minden kilon jognyilatkozat nélkul szall
at Megrendeldre. A lejart, kifizetetlen szamldk utan Szolgaltaté késedelmikamatot szamol fel, melynek
mértéke a mindenkori hatalyos Polgari Torvénykonyv rendelkezéseivel egyenértékd, illetve jogosult
tovabba érvényesiteni minden a jogszabdlyban meghatarozott és késedelmes teljesitésre vonatkozd
jogait. Megrendel6t6l Ujabb megrendelést a Szolgaltatd csak abban az esetben fogad el, ha a
Megrendeld lejart szamlaval nem rendelkezik, illetve a le nem jart szamlaja teljes egészében
kiegyenlitésre kerllt. Abban az esetben, ha ezen feltételek nem &linak fenn, akkor Szolgéltaté jogosult
sajat beldtdsa szerint és mértékben meghatarozott, az Ujabb megrendelésre vonatkozéan dijelSleg
bekérésére és egyben sajat dontése alapjan jogosult szigoritani a korabbi megdllapodott fizetési
hatédrid6t. Megrendel6 tudomdsul veszi, hogy 30 napot meghaladd fizetési késedelem esetén
Szolgaltatd jogosult kdvetelése érvényesitése érdekében koveteléskezel§ cég igénybevételére vagy
mas egyéb utdn a kovetelésének érvényesitésére, melynek teljes koltsége és dija a Megrendel6t
terheli. Szolgaltaté a kovetelésének érvényesitése soran elGszor a koltségeket, majd a késedelmi
kamatokat és ezt kbvetSen a t6kére szamolja el a kdvetelésének megtérilését.

Abban az esetben, ha Megrendel§ a Szolgaltatonal lejart szdmlaval rendelkezik, akkor a Szolgaltaténak
jogadban all a mar folyamatban 1évé megrendelések vagy megkotott szerzGdések teljesitését
felfuggeszteni mind addig mig a Megrendel6 a lejart szamldjat ki nem egyenliti. Ezen okbdl



sem érvényesithet6.

Abban az esetben, ha Szolgaltatd 30 napot meghaladd kdvetelést tart nyilvdan Megrendel§ felé, akkor
jogaban all a mar felfliggesztett teljesitéseket felmondani, illetve a még meg nem kezdett teljesitésekre
vonatkozdan eldllasi jogat gyakorolni. Ezen okbdl a Megrendel6t ért karért Szolgaltaté semmilyen
karfelelGsséggel nem tartozik, de érvényesitheti mindazon koltségét a Szolgaltatd felé, amelyek a
felfliggesztett vagy a tordlt megrendelésbdl az 6 terhére felmertltek.

Szolgaltatonak jogaban all a mar megkezdett teljesitést felfliggeszteni vagy amennyiben a teljesitést
még nem kezdte meg akkor a teljesitéstél elallni, amennyiben olyan kérilmény jut a tudomadsara,
amely a Megrendel6 fizetGképességét veszélyeztetheti. Ez esetben a felfliggesztett teljesitést abban
az esetben folytatja a Szolgéltatd, amennyiben a Megrendel6 a vallalkozdi dijat elére teljesiti.

Abban az esetben, ha a Megrendeld a fizetési kotelezettségét részben vagy egészben hataridében nem
teljesiti, de a termék a Megrendel6nek atadasra keriil, akkor a Szolgéltatonak jogaban all a mar dtadott
termékeket sajat telephelyére — a Megrendels koltségén — visszaszallitani és a jelen ASZF-ben a
késedelmes termékatvételhez kapcsolodod rendelkezéseket alkalmazni.

A Szolgaltatot terhel§ kartéritési felelGsség mértéke az egyedi megrendelés értékéig terjed (kartérités
mértékének korlatozasa). Szolgaltatd nem felelés a Megrendelének felréhatd vagy a Megrendeld
mulasztasa kovetkeztében bekovetkez6 karokért, kilonosen, de nem kizarélagosan az ellenérzés
elmulasztasa, a prébanyomat vagy szinminta hianya, nem a Szolgéltato altal megadott paraméterek
szerinti anyagleadds, szoftverkompatibilitdsi hibdk figyelmen kivil hagydsa miatt, illetve a
Megrendel6tdl érkezett hibas utasitdsok, tartalmi hibak miatt bekovetkezett karokért.

Szolgaltaté nem felel a Megrendel§ altal részére atadott tervek, dokumentaciok, grafikak, fényképek,
szovegek szerzGi jogtisztasagaért, illetve, hogy azon olyan szerzéi jog all fenn, amely a nyomdai
el@allitast, tobbszorozést, nyilvanossagra hozatalt akaddlyozna vagy lehetetlenné tenné. A nyomdai
elGallitasabol adodé szerzbi jogi igényekbdl szarmazé felelGsség kizardlag a Megrendel6 terhére esik
és egyben a Megrendel§ tartozik jogszavatossaggal a szerzGi jogi igényekbdl eredéen a szerzGi jog
jogosultja felé.

5. A SZERZODES MEGSZUNESE

Megrendeléssel |étrejott vagy egyedi szerzGdéssel létrejové szerz6dés a Felek szerz6désszeri
teljesitésével megsziinik. Az egyes megrendelések teljesitése a tartds vagy keretszerzGdéseket nem
szlinteti meg. A felek kozott létrejott szerzGdés teljesités nélkil is megszlinhet a felek kozos
megegyezésével a MegrendelG vagy a Szolgaltatd felmondasaval. A még meg nem kezdett teljesitések
esetén Felek a szerz6désiiktdl eldllhatnak, de Megrendel§ eldllasa esetén az esetlegesen mar felmerald
koltségeket koteles a Szolgaltatonak megtériteni.

A felek kozott [étrejott szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése, vagy felmondasa nem mentesiti
a feleket a fennalld kotelezettségeik, vagy dijtartozasaik teljesitése aldl.

6. TITOKTARTAS, GDPR, JOGVITA

A szerz6d6 felek az egymastdl kapott informacidkat Gzleti titokként kezelik, igy a felek és/vagy azok
Ugyfeleinek miikodésére, Uzletkorére, Gizleti modszereire, draira és mas, a felek tzletpolitikdjara és
mikodésére vonatkozd informaciok, adatok, moddszerek és iratok tekintetében. A felek az
egyuttm(kodés soran a masik félr6l a tudomasukra jutott informaciokat kizardlag a szerz6déses
kotelezettségeik teljesitésére hasznaljdk fel, harmadik személy részére nem adjak tovabb, minden
t6lik elvarhatdt megtesznek azért, hogy harmadik jogosulatlan személy ilyen informaciét ne
szerezhessen meg.



Amennyiben a Megrendel6 éltal leadott rendelés teljesitése keretében a Szolgéltaté a Megrendels
altal kezelt személyes adatokhoz fér hozza igy tevékenysége a személyes adatok kezelését is megaban
foglalja, ezért véllalkozd az ISO 27001 szabvany szerinti garancidkat nyujtja az adatkezelés GDPR
kovetelményeihez valé megfelelésre és az érintettek jogainak védelmére. A GDPR torvény 13.cikke
értelmében a személyes adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatdsi kotelezettség Megrendel6t terheli.
Megrendeld szavatolja hogy Szolgaltatd részére csak jogszer(ien kezelt adatokat ad at. Megrendel6 a
megrendelés elkiildésével kifejezetten hozzajarul viszont ahhoz hogy a szerzédésre illetve ra vonatkozd
adatokat a Szolgaltaté az 6t megilletd kovetelések érvényesitése érdekben harmadik személynek
atadja.

7.JOGVITA

Szolgaltatd és Megrendel6 minden intézkedést megtesz azon vitak és nézeteltérések targyalassal
torténd békés rendezésére, melyek jelen szerzGdés teljesitésével kapcsolatban felléphetnek. A jelen
ASZF-ben vagy a felek egyedi szerzédéseikben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykonyv
szabdlyai az iranyaddk. Amennyiben a Felek targyaldsai nem vezetnek eredményre, akkor a magyar
joghatdsagnak vetik ala magukat jogvitajuk rendezésében és a Polgari Perrendtartas szerint kotelesek
eljarni.

8. HATALY

Jelen Altaldnos Szerz8dési Feltetelek .........coommmmrommrnreensinns -tél hatdlyos.

Mészaros Laszlé Ugyvezetd

Budapest, 2018. marcius 3.



